10 Punkte :

: fiiir das Engagement
: mit Hiichtlingen
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| PRO ASYL

DER EINZELFALL ZAHLT.



Wenn Fliichtlinge den Weg zu uns gefunden haben, brauchen sie Un-
terstiitzung. Nicht jede Unterstiitzung kann oder sollte von »ehren-
amtlichen« Privatpersonen angegangen werden. Aber engagierte
Laien sind wichtig: Sie unterstiitzen Fliichtlinge bei der Wahrneh-
mung ihrer Rechte, helfen im Alltag und vermitteln den Betroffe-
nen das Gefiihl, willkommen zu sein.

Diese 10 Punkte geben Anregungen, wie Sie sich aktiv einbringen
konnen, damit gefliichtete Menschen gut ankommen, in Sicherheit
leben, die Chance auf Teilhabe erhalten und sich zuhause fiihlen
konnen.

: Willkommen und Ankommen
Kommunen sollten ehrenamtliche Strukturen fordern, die einen un-

schatzbaren Beitrag zur Bewaltigung des Alltags der Gefliichteten
leisten. Dazu gehoren finanziellegdnterstiitzung und das Bereitstellen
von Rdumen fur die Arbeit
Kommunikation zwischen allen
die Neuankunft von Gefliichtete

tiven. Eine gute und transparente
iligten beinhaltet, rechtzeitig tiber
informieren. Die Vernetzung von
ehrenamtlichen Gruppen mit ssignellen Diensten (Sozialarbeit,
Schulen, Verwaltung) und and ﬁur_innen (Wirtschaft, Kir-
chen, Parteien), z.B. durch eine Koordinierungsstelle, ist daher wich-
tig, um sich abzustimmen und gemeinsam ein gutes Ankommen der
Flichtlinge zu ermdglichen. Die Arbeit in den Kommunen ist fiir eine
erfolgreiche Inklusion der Gefliichteten entscheidend - Beachten Sie
dafiir frihzeitig die individuellen Bedarfe der Fliichtlinge, z.B. beson-
dere Schutzanforderungen.

Sichere Wohnungen statt Massenunterkunfte
Gefliichtete leben am besten und sichersten in Wohnungen in beleb-

ten Stadtteilen. Massenunterkiinfte in Gewerbegebieten hingegen be-
fordern Ausgrenzung und Stigmatisierung der neu Angekommenen.
Ist eine Ubergangsldsung in Not- oder Sammelunterkiinften unver-
meidbar, sollten Sie die Verantwortung der Kommune, eine menschen-
wirdige Unterkunft zu or einfordern. Auch in kurzfristig
eingerichteten Unterkiin die Standards der Betreuung,
Versorgung und Unterbringung halten werden. Zur Verantwor-
tung der Kommune gehort
und Schutzkonzept vor U

, ein langfristiges Unterbringungs-

entmickeln sowie den Umzug in
Wohnungen zu organisieren: auen mussen auch die Poli-
zei, Securityfirmen, Betreiber der Unterkiinfte sowie die Gefliichteten
selbst eingebunden werden. Unterstiitzen Sie Flichtlinge auch indivi-
duell bei der Wohnungssuche oder vermieten Sie selbst leerstehenden
Wohnraum an Gefliichtete.

Begegnungen auf Augenhohe schaffen
Fliichtlinge sollten friihzeitig am Gemeinwesen teilhaben und ihre ei-

gene Agenda einbringen kénnen. Viele Asylsuchende freuen sich iiber
solidarischen Besuch. Gehen Sie offen auf die Menschen zu. Beachten
Sie jedoch, dass auch ein terkunft ein privater Wohnraum
ist und der Aufbau von eit braucht. Seien Sie geduldig.
Finden Sie heraus, was die Fl e wirklich brauchen und infor-
mieren Sie sich liber de edarf. Schaffen Sie Rdume fiir
Begegnungen und Austa alllalb der Unterkinfte, z.B.
in einem Café. Lassen Sie die Gefliichteten mitentscheiden und binden
Sie sie aktiv in ihre Aktivitdten ein. Je mehr Mdglichkeiten zur Teilha-
be sie haben und je fester das Netz der Unterstiitzenden gespannt ist,
desto sicherer koénnen Gefliichtete in Deutschland leben.




Mobilitat sichern und Zugange ermoglichen
Mobilitat ist unerlasslich, um Wege zu Anwalt_innen, Arzt_innen oder

dem Supermarkt bestreiten zu en. Die Unterkiinfte sollten an den
OPNV angebunden sein. Versg Sie, verginstigte Fahrkarten zu
zur Verfigung. In den Unterkinf-
eistet sein. Ein mehrsprachiger
i Einrichtungen und ortli-
nutzliche Hilfe zur ersten

che Sport- und Kulturangebote
Orientierung sein.

Partei ergreifen und rassistischer

Hetze entgegentreten
Es ist wichtig, dass wache Blirger_innen sich gut informieren, sich

sachbezogen in Debatten einbringen und sich Stimmungsmache gegen
Asylsuchende entschieden entgegenstellen. Begegnen Sie Vorurteilen
mit Fakten, mischen Sie sich ein und widersprechen Sie. Auch 6ffentli-
che Erklarungen von Orga Demonstrationen und Willkom-
mensfeste setzen ein Zeic ibt zahlreiche politische Selbstor-
ganisationen von Fliichtli n Sie sie in Ihr Engagement ein!
Die bundesweit aktiven Initiativen koénnen Sie und die
Gefliichteten in Fragen d irr.ng unterstiitzen und tber
ihre Rechte aufklaren.

eine

Positionieren Sie sich klar gegen rechte Hetze und rassistische Mo-
bilisierung, damit es nicht zu Angriffen auf Gefliichtete und ihre Un-
terkiinfte kommt. Nehmen Sie dabei auch die Verantwortlichen der
Verwaltung in die Pflicht und fordern Sie eine klare Positionierung ge-
gen rechte und rassistische Hetze, Aufméarsche und Mobilisierung ein.
Wenn Sie Zeug_in von Diskriminierung oder Gewalt gegeniiber Ge-
fliichteten werden, zeigen Sie Zivilcourage. Unterstiitzen Sie die Betrof-
fenen und kontaktieren Sie, je nach Bedarf, die mobilen Beratungsstel-
len und Opferberatungen, machen Sie Félle anonymisiert 6ffentlich
und rufen Sie im Notfall die Polizei.

Soziale Rechte durchsetzen
Menschen, die in Deutschland Schutz suchen, sind keine Bittsteller

- sie haben verbriefte Rechte und brauchen notfalls Ihre Hilfe, diese
einzufordern. Jeder Mensch hat das unverhandelbare Grundrecht, Asyl
zu beantragen. Informieren Sie sich iiber Rechte von Asylsuchenden
und schauen Sie den Behorg
von Briefen und Schreibg
hilfreich sein. Ehrenam
angebot ersetzen. Setzen
lung von Mitteln ein. Die mitteln und Gutscheinen
statt Geldleistungen ist disk™ d sollte kritisiert werden.
Politisches Einschreiten ist gefragt - nehmen Sie Kontakt mit dem
Landesfliichtlingsrat auf. Auch fir den Zugang zum Arbeitsmarkt oder
die medizinische Versorgung ist eine kompetente Beratung wichtig.
Fordern Sie einen barriere- und diskriminierungsfreien Zugang zu Bil-

die Finger. Ihre Hilfe beim Lesen
agen kann fur Flichtlinge sehr
chkurse sollten nicht das Regel-

cren

dung, Gesundheit, Ausbildung und Arbeit ein und unterstiitzen sie die
Menschen bei der Durchsetzung ihrer Rechte.

Gesundheit sichern
Durch die mangelnden Strukturen bei der Registrierung und Auf-

nahme von Flichtlingen verzdgert sich oft eine angemessene Gesund-
ibtgsogar ganz. Uberpriifen Sie, ob
teten in der Praxis ihr Recht
nnen die regionalen Medibuiros
kt zu geeigneten Praxen von Arzt_
innen und vertrauenswiurdige ac mittelnden. Wird ein Antrag
auf Ubernahme von Gesundh ist n abgelehnt, kann ein Wider-
spruch oder ggf. ein Eilantrag helfen. Wenn Bedarf besteht, vermitteln
Sie Flichtlinge an psychosoziale Traumazentren.

heitsversorgung - oder sie
das oOrtliche Gesundheitssystem
auf Gesundheit garantiert. Dab
und -netze helfen. Suchen Sie K




Im Asylverfahren gut beraten
Eine qualifizierte Beratung zum Asylrecht kann entscheidend dafiir

sein, ob Fliichtlinge einen Schutzstatus erhalten oder nicht. Eine Asyl-
beratung ist kompliziert - i atzen Sie sich nicht: Vermitteln Sie
ngsberatung oder an Asylrechts-
en, suchen Sie mit dem/der Betrof-
fenen rechtzeitig fachkui f. Juristische Vertretung kostet
Geld - Unterstiitzung ka i nds bieten. Wenn eine Ab-
schiebung droht, kldren Sie obieinr Har lantrag, eine Petition oder
ahnliches sinnvoll ist. Unter Umstanden kann es notwendig werden,
ein Kirchenasyl zu suchen, 6ffentlich zu protestieren und/oder lokale
Medien einzuschalten.

besser an eine spezialisie
anwalt_innen. Beachten Si€

Patenschaften ubernehmen
Ehrenamtliche Pat_innen oder Mentor_innen begleiten einzelne

Fluchtlinge oder ganze Familien bei vielen alltdglichen Dingen und
konnen eine groBe Stlitze darstellen. Besonders fiir den Spracherwerb
sind Eins zu Eins-Betreuu ertvoll. Erkundigen Sie sich, ob es
vor Ort bereits Initiative tenschaften oder Mentorings an-
bieten. Reflektieren Sie i pbn und Erwartungen und fragen
Sie sich, wo ihre Interessen, und Grenzen liegen. Gefliichtete
sind nicht nur hilfsbediirf uber eigene Kompetenzen
und haben mit ihrer Flucht hohe Eigeninitiative bewiesen - nehmen
Sie sie als Gegeniiber ernst. Sorgen Sie auch fiir sich selbst und tiber-
fordern Sie sich nicht. Eine Supervision oder Selbsthilfegruppe sowie
kompetente Ansprechpartner_innen, die mit Rat zur Seite stehen, sind
sehr wertvoll.

: Leben von akut bedrohten Fliichtlingen retten
und legale Fluchtwege ausbauen

Die legalen Fluchtwege nach Deutschland sind begrenzt und die Auf-
nahme von besonders Schutzbediirftigen stark kontingentiert. Durch
burokratische Hiurden u esetzhi Beschrankungen ist der Nach-
zug der Familien vo
zudem erschwert. Einige
wandten von Syrer_inne

| unter bestimmten Bedin-
gungen zu - vorrangig a ship« - also mit aus-
reichend privatem Geld. Forst konnen, Flichtlinge
Uber finanzielle Unterstiitzung und der Bereitstellung von Wohnraum
nach Deutschland zu holen, suchen Sie zur Kontaktvermittlung Fliicht-
lingsberatungsstellen oder entsprechende Vereine auf.

Weitere hilfreiche Tipps finden Sie im Leitfaden »Herzlich Willkom-
men. Wie man sich fiir Fliichtlinge engagieren kann« von PRO ASYL
http://bit.ly/28IvZIm






